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 Dyrektora  Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Mikołowie z dnia 01.09.2020r.
Procedura Organizacji Pracy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 
w Mikołowie w Okresie Epidemii COVID-19
od dnia 1 września 2020 r. 
Podstawa prawna:
 - Ustawa z 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe (Dz. U. z 2020 r., poz. 910) - art. 10 ust. 1 pkt 1 oraz art. 29 ust. 1 pkt 2,
- Wytyczne  MEN, MZ i GIS dla publicznych i niepublicznych szkół i placówek od 1 września 2020 r.                                                                                                                                                   –ROZPORZĄDZENIE MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ I SPORTU 1 z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach (Dz. U. z 2019 r. poz. 1481, 1818 i 2197) z późn. zm.   
 -  ROZPORZĄDZENIE MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ  z dnia 12 sierpnia 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oświaty w związku z zapobieganiem, przeciwdziałaniem 
i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. z 2020 r. poz. 1389),                                                                                                                                           
- ROZPORZĄDZENIE MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie szczególnych rozwiązań 
w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oświaty w związku z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID 19 (z późn zm. )

Niniejsza Procedura określa zasady organizacji pracy poradni w okresie epidemii COVID-19, od 1 września 2020 r.
Dyrektor:
1. Opracowuje procedury  dla pracowników pedagogicznych, administracji i obsługi dotyczący przeciwdziałania COVID-19.
2. Wprowadza dezynfekcję miejsc newralgicznych – klamki, toalety, etc. i wszystkich pomieszczeń.
3. Opracowuje wywiad epidemiczny dla klientów placówki
4. Umieszcza informacje na stronie internetowej poradni dotyczącej COVID-19
i organizacji pracy placówki.
5. Wprowadza Zarządzenie dotyczące organizacji pracy placówki  wraz
z harmonogramem pracy.
6. Umieszcza w miejscach publicznych placówki informacji miejskich oraz ministerialnych dotyczących COVID-19 oraz o konieczności noszenia maseczek
i zachowywania dystansu.
7. Zaopatruje pracowników  przyłbice,  maseczki ochronne, jednorazowe rękawiczki, oraz płyn do dezynfekcji rąk.
8. Wyznacza salę do czasowego odizolowania klienta/pracownika podejrzanego
o występowanie COVID 19
9. Organizuje pracę PPP w sposób zapewniający bezpieczeństwo pracowników
i klientów
 Zalecenia dla specjalistów poradni.
1. Pracownicy pedagogiczni przed przystąpieniem do pracy zaznajamiają się
z obowiązującymi w placówce procedurami epidemiologicznymi i ustosunkowują  się do nich pod kątem zagrożeń występujących podczas wykonywania swoich czynności zawodowych. Specjaliści dostosowują się do wytycznych MEN, Głównego Inspektora Sanitarnego oraz Ministra Zdrowia i ich zapoznanie podpisują.
2. Przychodzą do pracy zdrowi, bez objawów chorobowych.  
3. Wyrażają zgodę na ewentualny pomiar temperatury przed podjęciem obowiązków służbowych.
4. Wyjaśniają dziecku/uczniowi – jakie zasady bezpieczeństwa obecnie obowiązują w Poradni i dlaczego zostały wprowadzone.
5. Usuwają z sali przedmioty i sprzęty, których nie można skutecznie dezynfekować, np. pluszowe zabawki; jeżeli do zajęć wykorzystuje przybory służące do diagnozy i terapii –  systematycznie je dezynfekuje. 
6. Wietrzą salę, w której odbywa spotkanie z klientem Poradni co najmniej raz na godzinę.
7. Dezynfekują biurko i poddają kwarantannie pomoce diagnostyczne po przeprowadzonym badaniu w pomieszczeniu do tego przeznaczonym. 
8. W przypadku zaobserwowania u siebie lub u pacjenta objawów choroby COVID-19 należy przerwać pracę i ograniczając kontakt bezpośredni poinformować o tym dyrektora, zastępcę dyrektora lub SIP-owca  a jeżeli to nie będzie możliwe, to odpowiednie służby sanitarne. 
9. Przed przystąpieniem do pełnienia obowiązków (diagnoza, terapia, konsultacje) pracownik przeprowadza wywiad epidemiologiczny (telefoniczna rozmowa lub mail, który rodzic/opiekun dziecka/ucznia podpisuje po przyprowadzeniu dziecka do placówki).
10. Pracownik podczas realizacji wszystkich czynności z klientem zobowiązany jest do dostosowania maksymalnie bezpiecznych, możliwych do pozyskania środków ochrony indywidualnej zapewniających bezpieczeństwo zarówno pracownikowi  jak klientowi. 
(dezynfekcja rąk przed wejściem do pracy i po każdej czynności diagnostycznej noszenie maseczek lub przyłbic a jeżeli to możliwe w trakcie wykonywania czynności 
z klientem maseczek i przyłbic, dezynfekcja stanowiska pracy, dystans społeczny 1,5 -  2 m)
11. Pracownik powinien unikać grupowania pacjentów podczas pracy i przestrzegać indywidualnego podejścia do pacjenta w sposób uwzględniający potencjalne ryzyko zakażenia.
12. Pracodawca organizuje pracę w taki sposób, by unikać zbędnego przemieszczania się w obrębie pokojów, w których wykonuje on swoje czynności.
13. Pracownik będzie  przyporządkowany do jednego miejsca – pokoju, w celu
ograniczenia potencjalnego ryzyka epidemiologicznego związanego z jego przemieszczaniem w pomieszczeniach obiektu zgodnie w harmonogramem.
14. Odstęp czasowy  między jedną a drugą diagnozą w gabinecie powinien wynosić min. 15 min w celu wywietrzenia pomieszczenia i dezynfekcji powierzchni.
15. Pracownik przygotowuje wcześniej miejsca badania – niezbędne narzędzia przygotowane na miejscu pracy dziecka – długopisy, kartki papieru, testy itp.,                w celu  unikania zbędnego przemieszczania się.
16. Pracownik sprawdza czy są w zasięgu środki dezynfekcyjne, ewentualnie dodatkowe maseczki, rękawiczki, ręczniki lub chusteczki jednorazowe. 
17. Długopisy, ołówki i każdy przyrząd, którym dziecko  będzie się posługiwało po każdym badaniu trafiają do kwarantanny i dezynfekcji jeżeli jest własnością naszej placówki.
18. Klienci jednego pracownika nie mogą mieć bezpośredniego kontaktu z klientami innych pracowników. Kontakty należy ograniczyć do niezbędnego minimum.
19. Udział rodzica/opiekuna w terapii/ badaniu  dziecka jest możliwy tylko                       pod warunkiem:
a) Rodzic/opiekun zakłada jednorazową maseczkę ochronną  i dezynfekuje ręce
b) Rodzic/opiekun znajduje się w odległości minimum 1,5 - 2m m od pracownika
20. Pracownik w porozumieniu z dyrekcją dba o częste przeprowadzanie dezynfekcji sprzętu, stolików, biurek, klamek.
21. Jeśli będzie to możliwe  dziecko/ucznia należy wyposażyć w maseczkę ochronną na czas kontaktu z pracownikiem/personelem, jeżeli jej nie posiada lub przyłbice ochronne.
22. Pracownik po zdjęciu środków ochrony indywidualnej wykonuje higieniczną dezynfekcję rąk, a środki umieszcza w wyznaczonym do tego miejscu
23. Pomieszczenia w których odbywa się badanie powinny być dezynfekowane                   i wietrzone każdorazowo po zakończeniu pracy z pacjentem.
24. Pracownik przestrzega ustaleń, że w pokoju socjalnym przebywa maksymalnie 1 osoba, a w sekretariacie poza pracownikami administracji do 2 osób przy zachowaniu reżimu sanitarnego dotyczącego noszenia środków ochrony osobistej i utrzymania dystansu. 
25. Pracownik zapoznaje się z treścią niniejszej Procedury, co potwierdza podpisem pisemnym.
Zalecenia dla Rodziców podczas wizyty w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 
1. Rodzic ustala z diagnostą termin badania.
2. Rodzic przygotowując się do wizyty w Poradni wypełnia ankietę epidemiczną
i podpisuje odpowiednie oświadczenie o zapoznaniu się z  warunkami badania (załącznik nr 1 lub/i załącznik nr 2)..
3. Przyprowadza tylko zdrowe dzieci. Dzieciom mającym objawy choroby (kaszel, katar, gorączka) będą wyznaczane inne terminy wizyty w poradni.
4. Dziecko umawiane na diagnozę, w miarę możliwości powinno być zaopatrzone we własne przybory do pisania (ołówek, długopis, kredki), wodę do picia, chusteczki higieniczne oraz środki ochronne – maseczkę.
5. Rodzic przed badaniem przygotowuje dziecko do spotkania z pracownikiem poradni: rozmawia z dzieckiem o badaniu i konieczności zachowania dystansu, noszenia środków ochronnych, pozostania  z diagnostą bez obecności rodzica: przed wejściem dziecko  dezynfekuje ręce. 
6. Dziecko umówione do badań pozostaje ze specjalistą w gabinecie. Dopuszczalna jest obecność rodzica/prawnego opiekuna w przypadku dzieci małych, niepełnosprawnych - niesamodzielnych, wymagających bezpośredniej obecności rodzica/prawnego opiekuna.
7. Rodzic, jeżeli nie będzie konieczności przeprowadzenia wywiadu diagnostycznego, oczekuje na dziecko na zewnątrz budynku Starostwa i przychodzi na wyznaczony termin o czasie (nie wcześniej i nie później w celu uniknięcia zbędnych kontaktów 
z innymi dziećmi/rodzicami).
8. Rodzic przebywający na terenie placówki dostosowuje się do wskazań pracownika dotyczących sposobu oczekiwania na dziecko.
9. Rodzic przed wejściem na teren poradni dezynfekuje ręce a przebywając na terenie poradni i  w bezpośrednim kontakcie z pracownikiem poradni zachowuje dystans społeczny (1,5- 2m), ma założoną maseczkę. 
10. Jeżeli rodzic oczekuje na dziecko na zewnątrz zostanie powiadomiony przez pracownika o zakończonych badaniach.
Zalecenia dla pracowników sekretariatu:

1. Pracownicy sekretariatu dostosowują się do wytycznych Głównego Inspektora Sanitarnego oraz Ministra Zdrowia i ich zapoznanie podpisują.
2. Przychodzą do pracy zdrowi, bez objawów chorobowych. 
3. Wyrażają ewentualną zgodę na pomiar temperatury przed podjęciem obowiązków służbowych.
4. Dopilnowują, żeby na terenie sekretariatu przebywały nie więcej niż 2 obsługiwane osoby.
PROCEDURA W PRZYPADKU ZAKAŻENIA U DZIECI I PERSONELU PPP 

1. Dziecko przejawiające niepokojące objawy zostanie odizolowane                                w wyznaczonym miejscu (izolatka w pokoju nr 243) z zapewnieniem minimum     2 m odległości od innych osób, przy jednoczesnym ograniczeniu osób przebywających 
w pobliżu.
2. W przypadku objawów chorobowych dziecka, rodzic zostanie niezwłocznie powiadomiony w celu pilnego odebrania dziecka z Poradni.
3. Dziecko przebywające w izolatce będzie pod opieką wyznaczonego pracownika.
4. Pomieszczenie wyznaczone jako izolatka, po odebraniu dziecka przez rodzica zostanie niezwłocznie zdezynfekowane.
5. W przypadku wystąpienia objawów chorobowych (COVID – 19) u personelu Poradni zostanie niezwłocznie powiadomiona najbliższa PSSE. Sporządzona zostanie lista osób, które miały styczność z osobą u której zaistniało podejrzenie zakażenia.
Załączniki:
· załącznik nr 1 - Ankieta wstępnej kwalifikacji - dziecko
· załącznik nr 2 - Ankieta wstępnej kwalifikacji - dorosły
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